
2025年7月の「アンケート調査」では、アンケートにご協力いただいた
お客様から、たくさんの温かいお言葉をいただきました！
スタッフ一同、とても励みになっております。

これからも皆さまの声に耳を傾け、安心してご利用いただける薬局を
目指し努力してまいります。どうぞよろしくお願いします。

なるべくお待たせしないよう
スタッフ一同なお一層努力いた
します。

アンケートの結果から
●休日や夜間の応対  

いただいた皆さまの声（抜粋）

アンケートにご協力いただき
ありがとうございました

こうむら薬局

アンケートに
ご協力いただき
ありがとうございました

●待ち時間に関する事

薬局の営業時間外に何かお困
りのことがございましたら、
下記までお電話ください。
担当薬剤師が対応します。
TEL:0564-52-8899

●薬局の方(受付してくれる人)の対応がすごく素敵で感動しました。いつも
別の薬局さんを利用しておりますが、薬剤師の方々の対応もしっかりした
ところでしたので、ここを利用したいくらいでした。夏には水分が取れる
よう配備等してあり、とても関心しました。 素晴らしい薬局さんだと思
います！

●できるだけ待ち時間が少ないようにお願いします。
●お客様への接客もよく、この薬局に来るとホッとします。
●話を聞いてくれるところが気に入っています。
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